
CERTIFICACIÓN SOBRE  
PLAN DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO 

 

 

Bogotá, Marzo de 2023 

 

MOVII S.A., es una entidad debidamente establecida en Colombia, con domicilio en Bogotá. Se 

encuentra vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, y para el desarrollo de sus 

operaciones ha adoptado e implementado y probado un Plan de Continuidad del Negocio PCN, el 

cual contempla el cumplimiento a lo establecido en Circular Externa 050 de 2016, en la Parte II 

MERCADO Intermediado, TÍTULO V Instrucciones Generales relativas a otras instituciones y 

actividades sometidas a supervisión, Capítulo IV: Disposiciones Especiales Aplicables A Las 

Sociedades Especializadas En Depósitos Y Pagos Electrónicos – SEDPE, en el capítulo 3 

Administración de riesgos, 3.1 Operativo, define los requisitos y parámetros mínimos para una 

adecuada gestión del Sistema de Administración y Mitigación del Riesgo Operativo y Continuidad 

de Negocio. Así mismo ha adoptado recomendaciones y mejores prácticas de las normas ISO 

22301 e ISO 31000 y demás normas aplicables. 

 

Así mismo, MOVII S.A. cuenta con políticas, planes y procedimientos que permiten realizar un 

adecuado proceso de identificación, medición, control y monitoreo de no disponibilidad, buscando 

garantizar la continuidad de las operaciones críticas del negocio ante eventos de desastre e 

interrupciones mayores a través de pruebas sobre la plataforma tecnológica que apalanca tales 

procesos. Teniendo en cuenta lo anterior, MOVII S.A ejecuta pruebas controladas que buscan 

determinar la pertinencia de las estrategias definidas, identificando los puntos de mejora de estos 

y probando el cumplimiento de los RPO y RTO establecidos en cada uno de los subprocesos. 

Los lineamientos establecidos son de obligatorio cumplimiento por todas las partes que componen 

MOVII S.A., y se encuentran en el Manual del Plan de Continuidad del Negocio, aprobado por la 

Junta Directiva de la compañía. 

 

Cualquier inquietud respecto a lo manifestado en la presente certificación, se puede escalar a 

través del correo electrónico riesgos@movii.com.co. 

 

Cordialmente, 

 

 
 

WILLIAM CAMILO BOLÍVAR ALFONSO 

Director de Riesgos 
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